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Ces questions permettent de recueillir des informations essentielles sur les enseignants et sur les
relations entre le personnel et les autres membres du corps enseignant de I'ISET de Siliana.

1. Compte tenu de votre expérience, quelle est la probabilité que vous recommandiez I'institut a un
ami ou a un collegue ?

Pas du tout probable Extrémement probable
C ) C oy c o, C o4 C oy C o5

2. Etes-vous employé par un autre organisme universitaire ?

e Oui
e Non

3. Veuillez indiquer votre plus haut niveau de qualification académique ?

e Professeur -technologue
e Maitre-technologue

e Technologue

e Maitre-assistant

e Autre:

4. Quelle est votre situation professionnelle actuelle ?

e Employé permanent
e Contractuel

e Vacataire

e Autre:

Veuillez indiquer dans quelle mesure vous étes d'accord avec les énoncés suivants
5. La plupart des enseignants de l'institut ont une vision commune.

e Tout a fait d’accord
e D’accord

e Pas d’accord

e Pas du tout d’accord
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6. Le personnel de I'ISET est bienveillant et respecte les étudiants

e Tout a fait d’accord
e D’accord

e Pasd’accord

e Pas dutout d’accord

7. Le personnel a un sentiment d’appartenance et de responsabilité

e Tout a fait d’accord
e D’accord

e Pasd’accord

e Pas dutout d’accord

8. Le personnel de l'institut traite chacun avec respect

e Tout a fait d’accord
e D’accord

e Pasd’accord

e Pas dutout d’accord

9. Le personnel de linstitut réfléchit collectivement a des résolutions visant a assurer un
apprentissage efficace.

e Tout a fait d’accord
e D’accord

e Pasd’accord

e Pas dutout d’accord

10. Le personnel et les étudiants s’engagent a respecter les valeurs de I'ISET

e Tout a fait d’accord
e D’accord

e Pas d’accord

e Pas du tout d’accord

11. Le personnel est impartial dans toutes les taches liées a I'ISET

e Tout a fait d’accord
e D’accord

e Pasd’accord

e Pas dutout d’accord
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12. Le personnel scolaire fait volontairement des efforts pour les étudiants a besoins spécifiques.

e Tout a fait d’accord
e D’accord

e Pasd’accord

e Pas dutout d’accord

13. Les installations de I'ISET sont bien entretenues et répondent aux normes de I'Etat.

e Tout a fait d’accord
e D’accord

e Pasd’accord

e Pas dutout d’accord

14. L'ISET met autant I'accent sur les études que sur les activités socio-économiques

e Tout a fait d’accord
e D’accord

e Pasd’accord

e Pas dutout d’accord

15. Le personnel de I'ISET a de bonnes connaissances dans son domaine d’enseignement

e Pas dutout d’accord
e Pasd’accord

e Neutre

e Accorder

e Pas dutout d’accord

Questions de I’enquéte aupreés des enseignants pour mesurer leur satisfaction

16. Veuillez sélectionner les activités pour lesquelles I'ISET vous a aidé ?

Cours/ateliers dans votre domaine d’intérét

Participation a des conférences au niveau national ou international

Programmes menant a un dipldme ou a un certificat

Possibilité d’entrer en contact avec des enseignants d’autres établissements universitaires

Possibilités de recherché appliquée ou fondamentale

17. Dans quelle mesure les éléments suivants ont-ils eu un impact sur votre développement
professionnel ?
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cours/ateliers dans votre
domaine d’intérét

Participation a des
conférences au niveau
national ou de I'Etat

Programmes menant a
un dipléme ou a un
certificat

Possibilité d’entrer en
contact avec des
enseignants d’autres
établissements
universitaires

Possibilités de recherché
appliquée ou
fondamentale

18. Avez-vous di payer vous-méme pour des activités de développement professionnel ?

e Oui
¢ Non

19. Les activités de développement professionnel ont-elles eu un impact positif sur I’évolution de
votre carriere au sein de l'institut?

e Oui
¢ Non

20. Combien de fois avez-vous eu la liberté d’essayer des méthodes innovantes pour mieux
apprendre ?

e Trés souvent

e Parfois
e Rarement
e Jamais

21. Combien de fois avez-vous été consulté avant de finaliser le programme d’études pour les
étudiants ?

78874699 :ouS&Y ¢ 78874600 :dilgdl ¥ 6100 Al - Basaad) Ajaal) Adbibasy Lo o) 5 sl jall M) agaal) ;o giad)
isetsl@isetsl.rnu.tn: 3 s Ay &



Support / formulaire d’enregistrement

ENR-MQA-08-00 |ENQUETE DE SATISFACTION DES ENSEIGNANTS- ISET by _5 ' 7

DE SILIANA

SILIANA

e Trés souvent

e Parfois
e Rarement
e Jamais

22. Selon vous, quelle est 'importance des éléments suivants pour vous en tant qu’enseignant ?

Pas du tout Peu
important important

Important

Tres
important

Structure et contenu logiques
pour votre sujet

Pratiques d’évaluation
innovantes

Formation spécialisée et
séminaire pour améliorer les
styles d’enseignement

Rémunération plus élevée

Enseigner a des étudiants
multiculturels

Avoir son mot a dire dans
I’'administration et la gestion
de I'ISET

Conseil aux étudiants

23. Combien de fois avez-vous regu une évaluation pour votre travail a I'ISET ?

e Jamais

e Moins d’une fois par an

e Une fois tous les deux ans
e Une fois par an

e Deux fois par an

e Trois fois ou plus par an

24. Quels sont les points pris en compte lors de votre évaluation ?

e Notes des étudiants

e Le taux de réussite de votre classe

o Autres résultats d’apprentissage des étudiants

e Retour d’information des étudiants

e Retour d’information des parents

e Retour d’information de la part des autres enseignants
e Retour d’information du superviseur

e Méthodes innovantes utilisées
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e Discipline et comportement des étudiants
e Autre (veuillez préciser)

25. Avez-vous été satisfait de I’évaluation qui vous a été faite ?

e Oui
¢ Non

26. Veuillez indiquer dans quelle mesure vous étes d'accord avec les affirmations suivantes :

pas du tout tout a fait
as d’accord d’accord
d’accord P d’accord

A mon avis, I’évaluation
gue j'ai recue était une
appréciation juste de
mon travail d’enseignant
et n’était pas biaisée.

A mon avis, le retour
d’information que j’ai
recu lors de mon
évaluation m’a aidé dans
mon développement
professionnel.

27. Etes-vous satisfait de la rémunération que vous recevez en tant qu’enseignant ?

e Oui
¢ Non

28. Etes-vous satisfait du nombre de jours de vacances dont vous bénéficiez dans I'année ?

e Tres insatisfait
e Pas satisfait

e Neutre

o Satisfait

o Tres satisfait

29. Depuis combien de temps travaillez-vous avec I'ISET de Siliana?

e 1anoumoins
e 1a2ans

e 3-5ans

e 6-10ans

SILIANA
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e 11-15ans
e 16-20ans
e 20ans et plus
30. Quelle est, selon vous, I'importance des éléments suivants ?

Pas du tout Peu Trés

. . Important .

important important important

Les enseignants et les
étudiants devraient entretenir
des liens positifs entre eux.
Les progrés de I’étudiant sont
de la plus haute importance
Les enseignants doivent
régulierement donner un
retour d’information positif
aux étudiants

Les enseignants doivent
accorder une attention
individuelle aux étudiants
ayant des besoins particuliers.
Les enseignants devraient
avoir leur mot a dire dans le
choix du programme d’études
des étudiants

31. Selon vous, les politiques gouvernementales ont-elles eu un impact positif sur le secteur de
I’éducation au cours de I'année écoulée ?

e Oui
¢ Non
e Je ne peux pas dire

32. Dans vos propres mots, veuillez indiquer si vous avez des commentaires/suggestions a faire
pour que I'ISET offre une meilleure expérience d’apprentissage.
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